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แนวปฏิบัติการคุมครองขอมูลสวนบุคคล 

ศูนยสนับสนุนบริการสุขภาพที่ 2 
 
 เพื่อใหเปนไปตามพระราชบัญญัติการคุมครองขอมูลสวนบุคคล พ.ศ. 2562 และตามนโยบายการ
คุมครองขอมูลสวนบุคคล ศูนยสนับสนุนบริการสุขภาพท่ี2 จึงไดกำหนดแนวทางปฏิบัติการคุมครองขอมูลสวน
บุคคลไวดังนี้ 
 
สวนท่ี 1 ผูมีหนาท่ีเกี่ยวของกับการคุมครองขอมูลสวนบุคคล 
 ศูนยสนับสนุนบริการสุขภาพที่ 2 หมายถึง หนวยงานที่มีฐานะเปนผูควบคุมขอมูลสวนบุคคลภายใต
การบังคับบัญชาของกรมสนับสนุนบริการสุขภาพ ซ่ึงประกอบไปดวยกลุมงานจำนวน 6 กลุมงาน ไดแก 

1. กลุมบริหารงานท่ัวไป 
2. กลุมสุขภาพภาคประชาชนและพัฒนาพฤติกรรมสุขภาพ 
3. กลุมวิศวกรรมการแพทย 
4. กลุมอาคารและสภาพแวดลอม 
5. กลุมคุมครองผูบริโภคดานระบบบริการสุขภาพ 
6. กลุมวิชาการและพัฒนาระบบบริการสุขภาพ 
มีผลบังคับใชกับขาราชการ พนักงาน ผู ปฏิบัติงาน รวมถึงบุคลากรภายนอกผู ซึ ่งปฏิบัติงานให

หนวยงานของศูนยสนับสนุนบริการสุขภาพ 
 
สวนท่ี 2 ขอมูลสวนบุคคลท่ีไดรับการคุมครอง 

1. ขอมูลสวนบุคคลของบุคลากรของศูนยสนับสนุนบริการสุขภาพท่ี 2 
 เปนขอมูลสวนบุคคลของขาราชการ พนักงานราชการ ลูกจางชั่วคราว ของศูนยสนับสนุน

บริการสุขภาพท่ี 2 
2. ขอมูลสวนบุคคลของผูมาติดตองาน 
 เปนขอมูลสวนบุคคลของ ผูที่มาติดตองาน สมัครงาร การทำธุรกรรม เชน การขอใบอนุญาต

ตางๆ เปนตน การทำนิติกรรม เชน การทำสัญญาวาจาง สัญญาซื้อขาย รวมถึงขอมูลบุคคลของพนักงานหรือ
ลูกจางของหนวยงาน ท่ีทำสัญญา หรือทำงานใหกับศูนยสนับสนุนบริการสุขภาพท่ี 2 

3. ขอมูลสวนบุคคลของผูรับบริการ 
 เปนขอมูลสวนบุคคลของผูมาติดตอเพื่อรับบริการการขออนุญาตเปดสถานประกอบการเพ่ือ

สุขภาพ รวมถึงขอมูลสวนบุคคลของผูรับบริการกรณีที่บุคลากรของหนวยงานออกไปใหบริการยอกหนวยงาน
ในพ้ืนท่ีรับผิดชอบ  
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สวนท่ี 3 การเก็บรวบรวมขอมูลสวนบุคคลอยางจำกัด 
 ศูนยสนับสนุนบริการสุขภาพที่ 2 จะเก็บรวบรวมขอมูลสวนบุคคล “เทาที่จำเปน” สำหรับการ
ใหบริการตามวัตถุประสงคในการดำเนินงานของศูนยสนับสนุนบริการสุขภาพที่ 2 อยางเครงครัดและจะขอ
ความยินยอมจากเจาของขอมูลสวนบุคคลกอนหรือขณะที่เก็บรวบรวมขอมูลสวนบุคคล เวนแตการเก็บ
รวบรวมขอมูลสวนบุคคลที่ไดรับยกเวนไมตองขอความยินยอมตามที่กฎหมายกำหนด และจะรักษาขอมูล
เหลานั้นไวเปนความลับตามเกณฑมาตรฐานการกำหนดชั้นความลับของขอมูลของศูนยสนับสนุนบริการ
สุขภาพท่ี 2 
 
สวนท่ี ๔. วัตถุประสงคในการเก็บรวบรวม ใช เปดเผย ขอมูลสวนบุคคล 

๔.๑ ศูนยสนับสนุนบริการสุขภาพที่ 2 จะเก็บรวบรวม ใช และเปดเผยขอมูลสวนบุคคลของเจาของ
ขอมูลสวนบุคคล เพื่อการดำเนินงานในพันธกิจตาง ๆ ของศูนยสนับสนุนบริการสุขภาพที่ 2 รวมทั้งเพื่อการ
ศึกษาวิจัยหรือการจัดทำสถิติที่เปนไปตามวัตถุประสงคการดำเนินงานของศูนยสนับสนุนบริการสุขภาพ หรือ
ตามท่ีกฎหมายกำหนด 

๔.๒ ศูนยสนับสนุนบริการสุขภาพท่ี 2 จะบันทึกวัตถุประสงคของการเก็บรวบรวมขอมูลสวนบุคคลใน
ขณะท่ีมีการรวบรวมและจัดเก็บ รวมถึงการนำขอมูลนั้นไปใชในภายหลัง และแจงใหเจาของขอมูลทราบหากมี
การเปลี่ยนแปลงวัตถุประสงคของการเก็บรวบรวมขอมูล 
 
สวนท่ี ๕. การกำกับดูแลการเก็บรวบรวม ใชและการเปดเผยขอมูลสวนบุคคล 

๕.๑ ศูนยสนับสนุนบริการสุขภาพที่ 2 จะกำกับดูแลมิใหผูที่ไมมีหนาที่หรือไมไดรับมอบหมายเก็บ
รวบรวมขอมูลสวนบุคคล นำไปใชประโยชน เปดเผย แสดง หรือทำใหปรากฏในลักษณะอื่นใดแกบุคคลอ่ืน
นอกเหนือวัตถุประสงคท่ีไดขอความยินยอมจากเจาของขอมูลสวนบุคคล เวนแตการใชขอมูลสวนบุคคลท่ีไดรับ
ยกเวนไมตองขอความยินยอมตามท่ีกฎหมายกำหนด 

๕.๒ ศูนยสนับสนุนบริการสุขภาพที่ 2 จะไมเปดเผยขอมูลสวนบุคคลของเจาของขอมูล โดยไมมีฐาน
การประมวลผลขอมูลโดยชอบดวยกฎหมาย แตอาจเปดเผยขอมูลสวนบุคคลของเจาของขอมูล ภายใต
หลักเกณฑที่กฎหมายกำหนด เชน การเปดเผยตอหนวยงานราชการ หนวยงานภาครัฐ หนวยงานที่กำกับดแูล 
รวมถึงในกรณีท่ีมีการรองขอใหเปดเผยขอมูลโดยอาศัยอำนาจตามกฎหมาย 
 
สวนท่ี ๖. การรักษาความม่ันคงปลอดภัย 

6.๑ ศูนยสนับสนุนบริการสุขภาพที่ 2 จะกำหนดมาตรการในการรักษาความมั่นคงปลอดภัยของ
ขอมูลสวนบุคคลอยางเหมาะสมเปนไปตามมาตรฐานและขอกำหนดที่เกี่ยวของ เพื่อปองกันการสูญหาย การ
เขาถึง ใชเปลี่ยนแปลง แกไข หรือเปดเผยขอมูลสวนบุคคล โดยผูท่ีไมมีสิทธิหรือโดยไมชอบดวยกฎหมาย 

6.๒ ศูนยสนับสนุนบริการสุขภาพที่ 2 จะดำเนินการลบหรือทำลายขอมูลสวนบุคคลเมื่อพนกำหนด
ระยะเวลาการเก็บหรือหมดความจำเปนตามวัตถุประสงคในการเก็บรวบรวมขอมูลสวนบุคคล หรือเม่ือเจาของ
ขอมูลสวนบุคคลรองขอหรอืเจาของขอมูลสวนบุคคลไดเพิกถอนความยินยอม เวนแตการเก็บรักษาขอมูลสวน
บุคคลท่ีไดรับยกเวนไมตองขอความยินยอมตามท่ีกฎหมายกำหนด 
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สวนท่ี 7. การมีสวนรวมของเจาของขอมูล 
ศูนยสนับสนุนบริการสุขภาพที่ 2 จะเก็บรวบรวมขอมูลสวนบุคคลจากเจาของขอมูลสวนบุคคล

โดยตรงเทานั้น และตอง “ขอความยินยอมจากเจาของขอมูลสวนบุคคลกอนหรือระหวางเก็บรวบรวมขอมูล
สวนบุคคล” เวนแตการเก็บรวบรวมขอมูลสวนบุคคลที่ไดรับยกเวนไมตองขอความยินยอมตามที่กฎหมาย
กำหนด หากศูนยสนับสนุนบริการสุขภาพที่ 2 จำเปนตอง “เก็บรวบรวมขอมูลสวนบุคคลจากแหลงอื่น” ท่ี
ไมใชเก็บจากเจาของขอมูลสวนบุคคลโดยตรง หนวยงานของกระทรวงสาธารณสุข จะแจงเหตุผลความจำเปน
นั้นใหเจาของขอมูลสวนบุคคลทราบ เวน้แต่การเก็บรวบรวมขอ้มลูส่วนบุคคลท่ีไดร้บัยกเวน้ไม่ตอ้งขอความ

ยินยอมตามท่ีกฎหมายกาํหนด 

 
สวนท่ี 8. สิทธิของเจาของขอมูลสวนบุคคล 

เจาของขอมูลสวนบุคคลมีสิทธิในการดำเนินการ กับขอมูลสวนบุคคลของตนเองท่ีศูนยสนับสนุน
บริการสุขภาพท่ี 2 ดูแล ดังตอไปนี้ 

8.๑ สิทธิในการขอรับขอมูลสวนบุคคลของตนเอง โดยเจาของขอมูลมีสิทธิ ท่ีจะขอรับสำเนาขอมูล 
สวนบุคคลของตน และมีสิทธิท่ีจะรองขอให เปดเผยถึงการไดมาซ่ึงขอมูลของเจาของขอมูล 

8.๒ สิทธิคัดคานการเก็บรวบรวม ใช หรือเปดเผยขอมูลสวนบุคคลของตนเองดวยเหตุบางประการ 
ตามท่ีกฎหมายกำหนด 

8.๓ สิทธิขอใหลบหรือทำลายขอมูล โดยขอให หนวยงานของกระทรวงสาธารณสุข ดำเนินการลบ  
หรือทำลาย หรือทำใหขอมูลสวนบุคคลเปนขอมูลที่ไมสามารถระบุตัวบุคคลที่เปนเจาของขอมูลสวนบุคคลได 
ดวยเหตุบางประการไดตามท่ีกฎหมายกำหนด 

8.๔ สิทธิขอใหระงับการใชขอมูลสวนบุคคล โดยขอใหหนวยงานของกระทรวงสาธารณสุข ระงับการ 
ใชขอมูลสวนบุคคลของตนเองดวยเหตุบางประการตามท่ีกฎหมายกำหนด 

8.๕ สิทธิขอใหแกไขเปลี่ยนแปลง โดยขอให หนวยงานของกระทรวงสาธารณสุข ดำเนินการใหขอมูล 
สวนบุคคลนั้นถูกตองเปนปจจุบัน สมบูรณ และไมกอใหเกิดความเขาใจผิด 
 
สวนท่ี 9 การเปดเผยเกี่ยวกับการดำเนินการ นโยบายและแนวปฏิบัติท่ีเกี่ยวกับขอมูลสวนบุคคล 
 ศูนยสนับสนุนบริการสุขภาพที่ 2 มีการดำเนินการตามนโยบายการคุมครองขอมูลสวนบุคคลของ 
กรมสนับสนุนบริการสุขภาพ โดยจะเผยแพรผานทางเว็บไซต http://do2.new.hss.moph.go.th:8080/index.php 
รวมทั้งหากมีการปรับปรุงแกไขนโยบายการคุมครองขอมูลสวนบุคคล ก็จะดำเนินการเผยแพรผานชองทาง
ดังกลาว รวมท้ังผานสื่อท่ีศูนยสนับสนุนบริการสุขภาพท่ี 2 ใชเพ่ือการประชาสัมพันธตามความเหมาะสมดวย 


